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„Anche il miglior programma di sviluppo, in teoria, è valido solo se è 
sostenuto dalla popolazione.“
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La pianificazione spaziale si svolge nella mente della popolazione



I tre livelli (testa, cuore e radici) del processo di partecipazione alla rcm
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Sviluppi globali e impatto sulla 
comunità

Scenari futuri emozionali dal 
punto di vista dei decisori e degli 

stakeholder

Analisi concreta dello stato di 
fatto e analisi degli obiettivi di 

tutti i cittadini (di età superiore ai 
14 anni) mediante un sondaggio 

tra i cittadini.

Obiettivi di sviluppo strategico in 
relazione allo spazio e al 

paesaggio

Visioni concrete del futuro in 
termini di spazio e paesaggio

Desideri, idee progettuali e 
suggerimenti di miglioramento in 

relazione allo spazio e al 
paesaggio

Workshop
Sul futuro

Indagini
Qualitativi

Indagini 
Quantitativi



1) Sono stati organizzati due workshop sul futuro dei megatrend con 20 partecipanti.

2) 19 stakeholder hanno partecipato al sondaggio sulle emozioni.

3) 557 cittadini di età pari o superiore a 14 anni hanno partecipato al sondaggio tra i cittadini. Ciò corrisponde a un buon 
tasso di risposta del 37%. Il 55% dei questionari è stato compilato su carta e il 45% online.

4) C'è stato uno scambio vivace con i tecnici.

5) Ci sono stati diversi incontri con il gruppo direttivo.

6) Si è tenuto un incontro con i cittadini, molto partecipato.

7) Le varie elaborazioni sono state documentate in diversi documenti di lavoro (vedi appendice).
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Partecipazione in cifre



Barometro forze/debolezze

Megatrend

Sondaggio sulle emozioni

Sondaggio cittadino

Semaforo della sensibilità turistica

Idee concreti per progetti

Consenso dei cittadini

Appendici
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Contenuto



Barometro forze/debolezze



Il nostro barometro forze/debolezze per i comuni è uno strumento analitico che identifica e valuta le principali forze e 
debolezze di un comune in diverse aree come infrastrutture, economia, servizi sociali e ambiente.

Fornisce una rappresentazione visiva di questi aspetti, spesso sotto forma di un diagramma a ragnatela, per consentire 
una rapida panoramica e facilitare confronti semplici.

Questo barometro funge da supporto decisionale per le amministrazioni comunali, aiutandole a stabilire priorità e 
pianificare interventi migliorativi.
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Barometro forze/debolezze
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Barometro forze/debolezze

Forze
Neutrale
Debolezzen

Sintesi di: 
-Workshops 
-Sondaggio sulle emozioni 
-Sondaggio tra i cittadini

8,3 

8,2 

8,1 

7,4 

8,4 

8,0 

7,7 

8,1 

6,4 

7,6 

Bildung und Kultur

Neo-Ökologie

Gesellschaft und

Vereine

Mobilität

Freizeit und Sport

Familie und

Soziales

Arbeit und

Wirtschaft

Image und

Verwaltung

Gesundheit

Orts- und

Raumplanung

Famiglia e affari 
sociali

Lavoro ed 
economia

Urbanizzazione

Istruzione e cultura

Neoecologia

Società e 
associazioni

Mobilità

Tempo libero e sport

Immagine e 
amministrazione

Salute
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Barometro forze/debolezze – dettagli

Istruzione e cultura
Con la biblioteca e l'edificio scolastico, l'infrastruttura in particolare ha ricevuto una valutazione molto buona (9,1 in ogni 
caso). Le offerte culturali e soprattutto i programmi di istruzione e formazione (7,1) hanno ricevuto una valutazione inferiore.

Neoecologia
Le prestazioni degli agricoltori nella manutenzione del paesaggio sono valutate molto bene. Anche il paesaggio e le aree 
ricreative locali ottengono un punteggio molto alto. I cittadini vedono la necessità di recuperare il ritardo in termini di 
impegno per la protezione del clima e l'inverdimento degli insediamenti.

Società e associazioni
I vivaci associazioni e i loro locali, le feste e gli eventi sono molto apprezzati dagli abitanti di Terento. Invece, il parco fiere, le 
strutture per i giovani e la coesione tra i cittadini sono stati valutati appena al di sotto dell’8.

Mobilità
Le ottime strutture di parcheggio del villaggio e l'accessibilità del trasporto pubblico locale sono valutate come buone. La 
mancanza di piste ciclabili e di infrastrutture ciclistiche, così come l'alta velocità dei veicoli, abbassano la media.

Tempo libero e sport
Tutte le infrastrutture e le offerte per il tempo libero e lo sport ricevono valutazioni molto buone e buone, guidate dal mini 
golf e dall'impianto di risalita. Solo la pista da sci di fondo abbassa leggermente la media ed è stata valutata meno di 8 (7,6).
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Barometro forze/debolezze – dettagli

Famiglia e affari sociali
L'edificio dell'asilo in particolare, ma anche l'assistenza all'infanzia e il numero e la qualità dei parchi giochi sono valutati 
molto bene. L'assistenza ai bambini dell'asilo e della scuola durante le vacanze e i servizi per le persone con disabilità hanno
ottenuto un punteggio inferiore.

Lavoro ed economia
L'immagine dei mestieri specializzati e delle strutture ricettive di Terento ottiene un buon punteggio. Il commercio e, in 
particolare, la ristorazione (ad eccezione dei rifugi di montagna e delle osterie) hanno ottenuto un punteggio basso.

Immagine e amministrazione
La nuova stazione dei vigili del fuoco e la qualità della vita a Terento sono state valutate in modo particolarmente elevato.
Anche il centro di riciclaggio e la cordialità dei dipendenti comunali sono stati valutati positivamente. Al contrario, la 
vicinanza dei rappresentanti politici ai cittadini e la sicurezza contro le effrazioni hanno ricevuto valutazioni più basse.

Sanità
L'ambulatorio medico e l'assistenza medica generale hanno ricevuto una valutazione molto bassa.

Urbanizzazione
La rete di fibre ottiche e il paesaggio urbano hanno ricevuto un buon punteggio di 8,1. I cittadini vedono la necessità di 
recuperare il ritardo in termini di opportunità di luoghi di incontro e di alloggi a prezzi accessibili.



Megatrend



Il nostro mondo è cambiato rapidamente negli ultimi anni e questa dinamica si riflette anche nelle sfide e nelle opportunità 
che i comuni devono affrontare.

Per dare forma attiva a questo cambiamento e promuovere sviluppi orientati al futuro, abbiamo analizzato i 12 megatrend 
dell’ Istituto del Futuro ("ZukunftsInstitut") in due workshop. 

I seguenti megatrend sono stati definiti come fondamentali per lo sviluppo futuro dei comuni e analizzati in una SWOT.

12

I Megatrend





Sanità 11 

Mobilità 9

Neo-Ecologia 7

Urbanizzazione 7

New Work 6

Sicurezza 6

Silver Society 6

Individualizzazione 5

Globalizzazione 3

Cultura della conoscenza 1

Connettività 0

Gender Shift 0 14

Megatrend Ranking per il comune, partecipanti dei workshop
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I seguenti megatrend sono di particolare importanza per i cittadini

Risultati del workshop del 15.01.2024 e del 07.02.2024

Sanità

Mobilità



16

Sanitá – 11 menzioni

Punti di forza
Vantaggi attuali e 

fattori di successo interni

Punti di debolezza
Svantaggi attuali e 

deficit interni

Le opportunità
Opportunità future e 
potenzialità esterne

I rischi
Minacce future e 
pericoli esterni

- Buona disponibilità di 
programmi sportivi e di 
esercizio fisico.

- Esistono già strutture di 
assistenza nel villaggio che 
forniscono una base per la cura 
della popolazione anziana.

- Esiste una consapevolezza 
dell'importanza di 
un'alimentazione sana e della 
promozione di prodotti 
regionali, che possono 
contribuire alla salute generale 
della comunità.

- Da qualche tempo, non c'è un 
medico di famiglia in loco, il 
che rappresenta una sfida 
particolare per le persone più 
anziane e meno mobili.

- Ci sono sfide in termini di 
struttura del personale e di 
accessibilità alle strutture 
sanitarie.

- Tempi di attesa lunghi negli 
ospedali e mancanza di 
parcheggi negli studi medici di 
Brunico.

- La creazione di un centro di 
competenza medica in 
collaborazione con i comuni 
limitrofi.

- Un ripensamento generale e un 
investimento nell' attrattività 
della professione infermieristica 
per migliorare la carenza di 
personale.

- Creazione di piste ciclabili e 
manutenzione di sentieri 
escursionistici.

- Programmi educativi nelle 
scuole e nei centri comunitari 
sull'alimentazione sana e 
l'attività fisica.

- Incertezza sull'assistenza 
medica a lungo termine.

- Neve e scarafaggi hanno 
danneggiato le foreste, il che 
ostacola gli spostamenti e le 
opportunità ricreative e 
potrebbe portare a un 
peggioramento della qualità 
della vita a lungo termine

- Carenza di personale 
infermieristico.

- La tendenza crescente alla 
mobilità ridotta rappresenta un 
rischio per la salute a lungo 
termine, soprattutto per i 
bambini e i giovani.

* Riproduzione testuale dei contributi nei workshop
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Mobilità – 9 menzioni

Punti di forza
Vantaggi attuali e 

fattori di successo interni

Punti di debolezza
Svantaggi attuali e 

deficit interni

Le opportunità
Opportunità future e 
potenzialità esterne

I rischi
Minacce future e 
pericoli esterni

- Fonti di energia rinnovabile 
esistenti e potenziale per la 
produzione di idrogeno dal 
biogas.

- Il Comune è già ben 
posizionato in termini di 
mobilità, con infrastrutture 
esistenti e un'apertura 
fondamentale della popolazione 
ai temi della mobilità.

- Guida troppo veloce e 
condizioni stradali non sicure.

- L' aumento desiderato delle 
frequenze degli autobus, 
soprattutto verso Brunico, non 
è stato approvato dal governo

- Piste ciclabili e percorsi 
pedonali insufficienti lungo la 
strada principale.

- Investimenti in nuove 
tecnologie, come le stazioni di 
rifornimento di idrogeno e il 
fotovoltaico.

- Estensione delle piste ciclabili a 
Brunico, ma anche con un 
collegamento alla malga

- Promozione del carpooling e del 
trasporto pubblico.

- La congestione esistente 
sull'arteria di traffico principale 
rappresenta un rischio 
significativo per la mobilità e 
l'accessibilità di Terento e 
richiede soluzioni urgenti.

- Il traffico di passaggio nei fine 
settimana invernali e durante la 
stagione.

- L' intenso utilizzo del trasporto 
privato, soprattutto per i 
transiti brevi come quelli verso 
l'asilo, mostra una dipendenza 
esistente che potrebbe essere 
difficile da superare.

* Riproduzione testuale dei contributi nei workshop



Sondaggio sulle emozioni



Quando si sviluppa il consenso dei cittadini, è fondamentale considerare le emozioni come un aspetto centrale. Le 
emozioni non sono solo reazioni agli eventi, ma anche importanti motori di cambiamento e innovazione. 

Agiscono come indicatori di ciò che viene considerato importante in una comunità. 

Includendo e comprendendo consapevolmente le emozioni, è possibile ottenere un consenso profondo e autentico.
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Sondaggio sulle emozioni



Lo spirito pionieristico di Terento è sinonimo di novità e di formazione attiva della comunità. La posizione soleggiata, il 
pittoresco paesaggio del villaggio e l'attento trattamento dell'ambiente costituiscono la base. Le aree ricreative 
armoniosamente inserite nella natura e un concetto di mobilità da sviluppare sono pilastri fondamentali.

Una solida infrastruttura migliora la qualità della vita e la vivacità delle associazioni. Il coinvolgimento attivo dei giovani 
rafforza il tessuto sociale di Terento. Ciò si basa su una vita economica equilibrata e su un'offerta locale affidabile. I bisogni 
del settore della ristorazione devono essere affrontati attivamente. La pressione sul mercato immobiliare viene contrastata 
con concetti abitativi innovativi per le giovani generazioni.

L'impegno nel programma di sviluppo della comunità dimostra l'importanza della co-determinazione. La comunità si 
riunisce nelle infrastrutture del centro di Terento. La promozione dell'asilo nido e della scuola dell'infanzia dimostra il senso 
della famiglia. Con le nuove zone residenziali e l'utilizzo di energie rinnovabili, Terento è all'avanguardia in modo 
esemplare e responsabile. L'uso delle risorse è attentamente considerato, con strategie che promettono la sostenibilità.

Il rispetto e il comportamento esemplare caratterizzano la convivenza; la tecnologia trova un posto significativo nella vita 
quotidiana. L'ottimismo contrasta il pessimismo, l'unione supera la cultura delle richieste.
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Valutazione del sondaggio sulle emozioni - spirito pionieristico



Il comune di Terento è un luogo ricco di contrasti e opportunità, che affascina con la sua alta qualità di vita e il suo 
paesaggio mozzafiato. La forte comunità del villaggio, sostenuta dall'impegno volontario e dall'ottimismo, crea 
un'atmosfera in cui gli abitanti e gli ospiti si sentono benvenuti. I diversi sentieri escursionistici e tematici la invitano a fare 
un viaggio di scoperta, mentre le attività ricreative per tutte le età, dallo sport alla cultura, la incoraggiano a partecipare.

L'utilizzo di fonti energetiche rinnovabili e le strutture educative ben sviluppate dimostrano l'impegno per il progresso e lo 
sviluppo sostenibile. La collaborazione tra i cittadini e coloro che occupano posizioni di responsabilità rafforza il senso di 
comunità e sostiene la visione condivisa di un futuro a misura di nipote.

Tuttavia, ci sono anche sfide che frenano il fascino di Terento. La mancanza di giovani talenti nelle aziende, la mancanza di
coordinamento tra gli attori economici e i parassiti come il bostrico sono ostacoli. Il declino della vita nel centro del 
villaggio, i problemi di traffico e la perdita di coesione sono evidenti. Anche i blocchi di individui che impediscono 
deliberatamente i progetti ostacolano lo sviluppo della comunità.

Concentrandosi sui punti di forza e accettando le sfide, Terento può diventare un luogo ancora più vibrante e stimolante, il 
cui fascino e carattere attraggono e ispirano persone da ogni direzione.
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Valutazione del sondaggio sulle emozioni - fascino



La sicurezza nel comune di Terento si basa sulla protezione e sulla prevenzione.

La conservazione delle malghe protegge la natura e la tradizione, mentre la gestione attiva dell'acqua controlla l'uso delle 
risorse. Il cambiamento climatico richiede lungimiranza per prevederne gli effetti.

Gli alloggi a prezzi accessibili e l'accesso all'assistenza sanitaria locale sono essenziali per il benessere dei cittadini. La 
comunità del villaggio rafforza la coesione essendo presente per gli altri nei momenti difficili.

Il sostegno alle famiglie e alle organizzazioni in difficoltà promuove la rete sociale e la qualità della vita. La chiarezza delle 
leggi e dei regolamenti riduce l'incertezza e crea fiducia.

In sintesi, la sicurezza a Terento dipende da misure preventive, sostegno sociale, normative trasparenti e un forte senso di 
comunità. Quando questi fattori mancano, si creano insicurezza e sfiducia.
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Valutazione del sondaggio sulle emozioni - sicurezza



Gli abitanti di Terento si identificano fortemente con il loro villaggio, il che si riflette in un forte senso di comunità e nello 
sforzo di mantenere il villaggio vivace e pulito.

Il collegamento alla rete ciclabile e le infrastrutture moderne per i residenti e i visitatori riflettono gli sforzi verso uno 
sviluppo orientato al futuro.

Allo stesso tempo, ci sono preoccupazioni che vengono viste come segnali di allarme per l'impegno: L'esodo dei giovani, 
l'aumento della privatizzazione e della speculazione, nonché l'incuria delle infrastrutture potrebbero indebolire la comunità
del villaggio.

La perdita di luoghi di ritrovo pubblici, come bar e ristoranti, o di infrastrutture come l'impianto di risalita, sono considerate 
minacce al tessuto sociale e alla vita del villaggio.

Una vita di villaggio attiva e orientata al futuro, caratterizzata sia dall'innovazione che dalla conservazione della cultura del 
villaggio, è l'obiettivo della comunità.
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Valutazione del sondaggio sulle emozioni - impegno
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Valutazione del sondaggio sulle emozioni - aree di tensione

Coesione vs. coesione cadente
Buona accessibilità vs. congestione del traffico

Comunità e cultura vs. perdita di coesione e valori culturali

Diversità economica vs. sfide economiche

Approvvigionamento locale vs. perdita di attività e servizi.

Zone di nuove costruzioni residenziali vs. sigillatura del suolo

Ottimisti vs. pessimisti

Immagine del villaggio curata vs. immagine del villaggio sgradevole

Villaggio vivace vs. mancanza di luoghi di incontro



Sondaggio tra i cittadini



Un sondaggio tra i cittadini di un comune è essenziale per cogliere un ampio spettro di opinioni e ottenere una media 
rappresentativa delle opinioni della popolazione.

Questo è particolarmente importante per dare il giusto peso ad eventuali voci estreme o polemiche.

Identificando le tendenze medie delle opinioni, le decisioni della comunità possono essere più equilibrate, portando ad una 
maggiore accettazione da parte della comunità e promuovendo una progettazione inclusiva e partecipativa.
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Sondaggio tra i cittadini
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Estratti dal sondaggio tra i cittadini (557 questionari compilati)

Mi piace vivere a Terento.

1%

3%

30%

66%

per niente

più no che sì

più sì che no

molto

0%

0%

0%

0%

1%

0%

0%

2%

4%

4%

24%

21%

36%

18%

33%

76%

79%

62%

78%

62%

Walderlaner

Pino

Marga

Colli di Pusteria

Terento

0%

1%

4%

2%

30%

31%

66%

66%

maschile

femminile

1%

0%

1%

0%

2%

2%

5%

5%

16%

26%

37%

44%

81%

72%

57%

51%

scuola dell'obbl.

scuola prof.

maturità

università

0%

1%

1%

3%

3%

5%

19%

26%

30%

35%

80%

70%

67%

59%

più di 66 anni

46-65 anni

26-45 anni

14-25 anni

0%

1%

1%

1%

4%

4%

33%

27%

29%

66%

68%

66%

5+ pers.

3-4 pers.

1-2 pers.

più no che sìper niente più sì che no molto

Località / frazione di residenza

Genere

Titolo di studio

Etá

Nucelo familiare
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Estratti dal sondaggio tra i cittadini

Continuerò a vivere a Terento anche in futuro

1%

7%

32%

60%

no

più no che sì

più sì che no

sicuramente sì 0%

2%

6%

7%

31%

35%

63%

56%

maschile

femminile

1%

0%

1%

4%

4%

7%

10%

6%

16%

27%

45%

47%

79%

66%

44%

43%

scuola dell'obbl.

scuola prof.

maturità

università

3%

2%

0%

4%

5%

25%

15%

26%

37%

39%

85%

70%

55%

34%

più di 66 anni

46-65 anni

26-45 anni

14-25 anni

1%

1%

1%

11%

8%

3%

34%

31%

29%

54%

60%

67%

5+ pers.

3-4 pers.

1-2 pers.

0%

1%

0%

4%

9%

5%

9%

26%

21%

30%

34%

34%

72%

75%

59%

60%

56%

Walderlaner

Pino

Marga

Colli di Pusteria

Terento

Località / frazione di residenza

Genere

Titolo di studio

Etá

Nucelo familiare

più no che sìno più sì che no sicuramente sì
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Gentilmente, dia una valutazione della Sua localiltà/frazione di residenza in 
base ai seguenti criteri:
(Scala da 5 = insufficiente a 10 = ottimo)

7,1

7,4

7,8

7,9

8,1

8,3

8,5

Percorsi per ciclisti

Combinazione di edifici storici e moderni

Coesione/senso di comunità

Percorsi per pedoni

Immagine del paese

Accessibilità del trasporto pubblico locale

Offerta di parcheggi in paese

= Media di tutti comuni esaminati

7,2

7,4

7,6

7,9
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Secondo la Sua opinione, esistono punti pericolosi per pedoni o ciclisti?

Ci sono punti di pericolo riguardante il traffico?

65%

50%

56%

50%

49%

Walderlaner

Pino

Marga

Colli di Pusteria

Terento

50%

53%

maschile

femminile

sì

34%

55%

49%

65%

scuola dell'obbl.

scuola prof.

maturità

università

54%

58%

51%

35%

più di 66 anni

46-65 anni

26-45 anni

14-25 anni

56%

49%

53%

5+ pers.

3-4 pers.

1-2 pers.52%
40%

8%

sì

no

nessuna risposta

Località / frazione di residenza

Genere

Titolo di studio

Etá

Nucelo familiare
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Zone di pericolo per i pedoni o i ciclisti

menzioni:

94   Auto, moto e camion che viaggiano troppo velocemente sulla strada principale

29   Troppo pochi marciapiedi  
25   Mancanza di piste ciclabili  

15   Attraversamenti zebrati pericolosi  
15   Pein e Margen molto pericolose a piedi / in bicicletta  
14   Walderlaner molto trafficata, pericolosa per i pedoni (senza marciapiede)  

10   Attraversamenti pedonali del villaggio, parco giochi, comunità dovrebbero essere più visibili  
10   Troppo traffico 
8    Dovrebbero essere installati dei autovelox 

*Le menzioni singole sono a disposizione dell'amministrazione comunale.
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Gentilmente, dia una valutazione della situazione abitativa nella Sua 
località/frazione in base ai seguenti criteri:
(Scala da 5 = insufficiente a 10 = ottimo)

6,9

7,3

7,7

8,7

Abitazioni a prezzi accessibili

Sicurezza contro furti

Sufficienti zone residenziali

Qualità delle abitazioni

= Media di tutti comuni esaminati

8,4

7,5

6,8

7,6
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La Sua zona abitativa dovrebbe continuare a crescere in termini di 
popolazione?

Dovrebbe continuare a crescere la Sua zona abitativa?

sì

22%

26%

maschile

femminile

22%

25%

22%

29%

scuola dell'obbl.

scuola prof.

maturità

università

32%

22%

25%

27%

più di 66 anni

46-65 anni

26-45 anni

14-25 anni

24%

25%

25%

5+ pers.

3-4 pers.

1-2 pers.

16%

25%

50%

21%

23%

Walderlaner

Pino

Marga

Colli di Pusteria

Terento

24%

70%

6%

sì

no

nessuna risposta

Località / frazione di residenza

Genere

Titolo di studio

Etá

Nucelo familiare
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Case mononfamiliari indipendenti 24% 55% 26% 50% 22% 27% 31% 55% 34% 21% 26% 27% 27% 30% 35% 26% 30% 38%
Case a schiera 31% 15% 26% 4% 29% 32% 29% 39% 43% 26% 13% 15% 37% 29% 31% 22% 36% 35%
Case bifamiliari 27% 17% 29% 12% 34% 27% 26% 29% 33% 24% 17% 14% 30% 26% 29% 22% 26% 38%
Condomini 42% 26% 21% 42% 33% 37% 39% 32% 40% 37% 28% 23% 34% 43% 49% 35% 33% 40%
Appartamenti in affitto 36% 12% 21% 17% 22% 33% 26% 23% 32% 23% 25% 19% 23% 40% 39% 31% 22% 29%
Appartamenti condivisi 9% 3% 12% 8% 17% 9% 10% 8% 10% 10% 12% 6% 8% 12% 13% 12% 8% 9%
Appartamenti "starter" (piccoli 26% 15% 21% 8% 17% 26% 19% 31% 19% 20% 26% 28% 18% 24% 27% 18% 26% 22%
Case di riposo 17% 11% 17% 8% 9% 16% 14% 3% 18% 12% 3% 13% 8% 24% 20% 12% 13% 8%
Residenza assistita per anziani 37% 23% 26% 25% 24% 37% 28% 17% 29% 37% 39% 28% 32% 34% 35% 36% 31% 24%
Convivenza tra generazioni 19% 29% 29% 29% 19% 23% 19% 15% 24% 20% 17% 14% 17% 27% 30% 21% 23% 22%
Alloggi con spazi comuni 11% 5% 12% 8% 12% 13% 7% 21% 13% 6% 6% 10% 5% 8% 23% 7% 14% 8%

Località / frazione Genere Età Titolo di studio Nucleo famigliare

10%

21%

33%

15%

23%

10%

29%

37%

26%

30%

29%

Alloggi con spazi comuni

Convivenza tra generazioni

Residenza assistita per anziani

Case di riposo

Appartamenti "starter" (piccoli appartamenti per…

Appartamenti condivisi

Appartamenti in affitto

Condomini

Case bifamiliari

Case a schiera

Case mononfamiliari indipendenti
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Quali formi abitative potrebbe immaginare (ulteriormente) nella Sua località?
(sono possibili più risposte)
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Attualmente desidera avere un’abitazione primaria nel comune di Terento?

Desidera un‘abitazione primaria a Terento…?

80%

5%

10%

5%

non ho bisogno

…sì, vorrei affittare

… sì vorrei costruire

…sì, vorrei acquistare

2%

0%

0%

1%

7%

13%

17%

7%

12%

9%

4%

14%

6%

5%

Walderlaner

Pino

Marga

Colli di Pusteria

Terento

7%

3%

11%

9%

3%

7%

maschile

femminile

2%

1%

12%

8%

4%

11%

13%

7%

6%

4%

4%

6%

scuola dell'obbl.

scuola prof.

maturità

università

2%

0%

2%

0%

0%

5%

16%

20%

5%

2%

8%

5%

più di 66 anni

46-65 anni

26-45 anni

14-25 anni

0%

1%

4%

14%

12%

6%

6%

7%

3%

5+ pers.

3-4 pers.

1-2 pers.

Località / frazione di residenza

Genere

Titolo di studio

Etá

Nucelo familiare

…sì, vorrei costruire…sì, vorrei affittare …sì, vorrei acquistare
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In quale zona del comune di Terento sarebbe ideale una nuova zona di 
costruzione residenziale?

menzioni:

 45 Pein

 32 Walderlaner  
 31 vicino al centro del paese

 26 Marga
 25 villaggio inferiore
 24 Pino

 16 Da Ast a Huberhof (Huibabichl)
 22 Hasenfeld
 11 sotto Tirolerhof

8 menzioni:
Sonnleiten; terreno comunale

*Le menzioni singole sono a disposizione dell'amministrazione comunale.



37

Gentilmente, dia una valutazione del comune di Terento in base ai seguenti 
criteri: (Scala da 5 = insufficiente a 10 = ottimo)

6,3
6,7

7,1
7,1

7,6
7,6

7,7
7,7
7,7
7,7
7,8
7,8
7,8
7,8
7,9
7,9

8,0
8,0
8,1

8,1
8,2
8,2
8,2

8,4
8,4
8,5
8,5
8,5
8,6

Assistenza medica

Offerta per disabili

Luoghi di incontri

Corsi di formazione e aggiornamento

Accessibilità per disabili

Progressivo/orientato al futuro

Integrazione di nuovi cittadini

Spazi verdi nelle zone abitative
Piazza del paese

Impegno per la protezione del clima

Opportunità di lavoro locali

Offerta culturale

Offerta per anziani

Prosperità economica

Ospitalità

Santa Messa e comunità religiosa

Utilizzo di energie rinnovabili

Assistenza ai giovani (centro giovanile, musica, sport,…
Assistenza dei bambini dell'asilo e delle scuole durante le ferie

Offerta per il tempo libero

Feste e manifestazioni

Qualità degli spazi verdi (aiuole, parchi,…)

Rispetto delle tradizioni

Associazioni e società vivaci

Offerta per attività sportive

Aree ricreative di prossimità

Natura e ambiente

Paesaggio
Assistenza all'infanzia (scuole materne, centri diurni, ...)

= Media di tutti comuni esaminati

8,3

8,0

8,0
7,8

7,7

7,5
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Gentilmente, dia una valutazione delle infrastrutture del comune di Terento: 
(Scala da 5 = insufficiente a 10 = ottimo)

6,5
6,7

6,9
7,0

7,6
7,6

7,9
7,9

8,0
8,1
8,2

8,3
8,3
8,4
8,4
8,4

8,5
8,6
8,6
8,6

8,7
8,7
8,8

8,9
9,0
9,0
9,0
9,1
9,1

Studio medico
Infrastrutture per le biciclette (stand per…

Piste ciclabili
Stazione di ricarica per auto elettriche

Pista di sci da fondo
Alloggi per anziani
Locali per giovani
Piazza della festa

Pista di pattinaggio
Rete di fibra ottica

Casa di cultura Terento
Locali delle associazioni

Centro di riciclaggio
Sentieri escursionistici

Casa di riposo a Brunico
Offerta di equitazione

Pista di slittino
Locale per l'asilo nido

Numero dei parchi giochi
Qualità dei campi sportivi

Campi da tennis
Qualità dei parchi giochi

Skilift
Minigolf

Edificio dell'asilo
Nuova caserma dei vigili di…

Cimitero
Biblioteca

Edificio scolastico
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Secondo la Sua opinione, di quali infrastrutture il comune di Terento è 
carente?

menzioni: 

42 piste ciclabili verso Vandoies e Brunico

27 Pizzeria, ristorante, bar che non sono gestiti da Nico, ma sono affidabili

22 Studio medico con un medico tedesco
21 Farmacia
18 Ristorante/bar attraente e rispettabile

14 Stazioni di ricarica per biciclette elettriche
13 Estensione della fibra ottica (frazioni)
11 Copertura del parco fiere (soluzione mobile)

8 menzioni:
Abitazione assistita per persone con disabilità e anziani; stazioni di ricarica elettrica

7 menzioni:
Espansione della centrale di teleriscaldamento; più negozi di paese (con prezzi ragionevoli); pista ciclabile Malga Moser - Gols -
Malga Astnerberg - Malga Pertinger - Malga Moarhof

6 menzioni:
Campo da beach volley; polizia

*Le menzioni singole sono a disposizione dell'amministrazione comunale.
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Come valuta i seguenti rischi futuri per Terento? 
(Scala da 5 = nessun rischio a 10 = rischio molto elevato)

7,4

7,6

7,7

7,8

7,9

8,2

8,4

8,7

8,7

8,8

8,8

L'espansione urbana

Diminuzione delle attività associative

Declino del potere economico

Traffico di transito

Il cambiamento climatico

Declino della gestione degli alpeggi

Pericoli posti da lupi e orsi

Mancanza del sostegno per gli anziani

Elevati costi abitativi (costruzione/affitto/acquisto)

Mancanza di assistenza medica

Mancanza di ristoranti e bar
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Come valuta i seguenti argomenti in relazione alla mobilità? 
(Scala da 5 = molto basso a 10 = molto alto)

7,4

7,6

8,0

Rumore stradale

Carico di traffico

Velocità delle macchine
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in macchina da solo 55% 64% 65% 84% 71% 64% 57% 40% 79% 63% 18% 37% 64% 61% 70% 52% 69% 58%
in macchina con altre persone 14% 16% 16% 5% 10% 7% 20% 15% 8% 14% 15% 8% 15% 17% 10% 15% 9% 16%
scooter / moto 2% 0% 0% 0% 0% 1% 1% 4% 0% 1% 0% 3% 1% 1% 0% 1% 1% 1%
Bus 14% 7% 8% 5% 10% 12% 11% 35% 6% 6% 18% 23% 6% 14% 11% 14% 10% 11%
Autobus dei paesi 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 1% 0% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 1% 0%
bicicletta 3% 2% 0% 0% 2% 1% 3% 4% 3% 1% 3% 6% 2% 1% 3% 4% 0% 3%
a piedi 7% 3% 5% 0% 2% 7% 3% 0% 3% 9% 9% 11% 4% 4% 3% 7% 4% 4%
lavoro a casa 6% 8% 5% 10% 6% 7% 6% 2% 3% 7% 36% 11% 8% 2% 5% 9% 6% 6%

Località / frazione Genere Età Titolo di studio Nucleo famigliare
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Come raggiunge prevalentemente il Suo luogo di lavoro/di studio?

7%

5%

2%

0%

12%

1%

14%

60%

lavoro a casa

a piedi

bicicletta

Autobus dei paesi

Bus

scooter / moto

in macchina con altre persone

in macchina da solo
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L'offerta di mezzi pubblici è sufficiente?

Mezzi pubblici sufficienti:

52%

22%

26%

sì

no

nessuna risposta

sì

59%

46%

maschile

femminile

56%

49%

56%

48%

scuola dell'obbl.

scuola prof.

maturità

università

70%

58%

38%

30%

più di 66 anni

46-65 anni

26-45 anni

14-25 anni

45%

45%

58%

5+ pers.

3-4 pers.

1-2 pers.

56%

54%

38%

47%

54%

Walderlaner

Pino

Marga

Colli di Pusteria

Terento

Località / frazione di residenza

Genere

Titolo di studio

Etá

Nucelo familiare
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Quali collegamenti considera mancanti? 

menzioni: 

66 servizi mezz'ora per Brunico e Vandoies  

8    autobus in più nel fine settimana, domenica  
8    autobus nelle frazioni  
7    L'autobus per Vandoies dovrebbe essere programmato in modo da corrispondere all'autobus per Bressanone (tempi di  
attesa più brevi). 
6    Gli autobus dovrebbero essere adattati ai treni  
6    Più collegamenti nelle ore serali e notturne  
5    Gli autobus vengono spesso cancellati o non sono puntuali.  
4    Più collegamenti al mattino (prima delle 6)  
3    Linea Terento - Vandoies - Bressanone  
3    Mancano autisti competenti  
3    Non c'è la possibilità di portare le biciclette sugli autobus  
2    Più fermate dell'autobus senza barriere in tutto il paese 

*Le menzioni singole sono a disposizione dell'amministrazione comunale.



Lei ritiene che dovrebbe essere incentivato l’insediamento di nuove aziende?

76%

14%

10%

sì

no

nessuna risposta

45

53%
34%

13%

sì

no

nessuna risposta

53%

22%

25%

sì

no

nessuna risposta

È favorevole a incentivare l’insediamento di nuovi servizi 
commerciali?

È favorevole a incentivare l’insediamento di nuove 
imprese artigiane?

È favorevole a incentivare l’insediamento di nuovi fornitori 
di servizi?
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Lei ritiene di avere una buona conoscenza dell’offerta di prodotti provenienti 
direttamente dai masi del comune?

Conoscenza dei prodotti provenienti dai masi del comune

sì

29%

21%

maschile

femminile

21%

25%

36%

16%

scuola dell'obbl.

scuola prof.

maturità

università

20%

26%

19%

28%

più di 66 anni

46-65 anni

26-45 anni

14-25 anni

26%

24%

22%

5+ pers.

3-4 pers.

1-2 pers.

25%

62%

13%

sì

no

nessuna risposta

16%

25%

25%

12%

29%

Walderlaner

Pino

Marga

Colli di Pusteria

Terento

Località / frazione di residenza

Genere

Titolo di studio

Etá

Nucelo familiare



Semaforo della sensibilità turistica



L'amministrazione provinciale ha sviluppato uno strumento, il "Semaforo della sensibilità per lo sviluppo turistico".

Lo scopo è quello di registrare la sensibilità della popolazione locale nei confronti dello sviluppo turistico. Il semaforo della 
sensibilità è destinato a fornire ai decisori politici informazioni importanti sulla portata e sul tipo di sviluppo turistico
compatibile e auspicabile a livello comunale.

Il semaforo indica come il turismo contribuisce allo sviluppo della comunità.

48

Semaforo della sensibilità turistica
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Semaforo della sensibilità turistica

Prosperità economica  7,8 

Vitalità della comunità  8,1 

Atmosfera vibrante  8,0 

Paesaggio urbano armonioso  8,1 

Abitazioni e prezzi accessibili  6,9 

Cogestione del traffico ragionevole  7,5 

Fiducia nelle istituzioni  8,1 

Soddisfazione con il turismo  7,6

Sostegno alla crescita futura del turismo  59% 

Il turismo porta più vantaggi che svantaggi  67%

Terento

5-6                  7                    8-10

<30%              31-60%          >60%

L'amministrazione statale ha 
sviluppato uno strumento, il 
"Semaforo della sensibilità per 
lo sviluppo turistico". Lo scopo 
è quello di registrare la 
sensibilità della popolazione 
locale nei confronti dello 
sviluppo turistico. Il semaforo 
della sensibilità è concepito per 
fornire ai decisori politici 
informazioni importanti sulla 
dimensione e sul tipo di 
sviluppo turistico compatibile e 
desiderabile a livello comunale. 

Il semaforo indica il 
contributo del turismo allo 
sviluppo della comunità.



Idee concreti per progetti



Questo processo partecipativo è sfociato in progetti specifici che rappresentano un notevole valore aggiunto.

Questi progetti, che nascono dalle idee e dai suggerimenti dei cittadini, non riguardano sempre e solo aree di diretta 

competenza del Comune. Possono interessare anche associazioni locali o iniziative private.

La commissione comunale svolge un ruolo decisivo valutando e dando priorità all'importanza e alla fattibilità di questi 

progetti.

Il grafico seguente fornisce una panoramica del numero di progetti sviluppati durante il processo di partecipazione.
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Idee concreti per progetti



8,3 

8,2 

8,1 

7,4 

8,4 
8,0 

7,7 

8,1 

6,4 

7,6 

Bildung und

Kultur

Neo-Ökologie

Gesellschaft

und Vereine

Mobilität

Freizeit und

Sport

Familie und

Soziales

Arbeit und

Wirtschaft

Image und

Verwaltung

Gesundheit

Orts- und

Raumplanung
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Idee di progetto da parte dei cittadini

7
progetti

2
progetti

6
progetti

9
progetti

6
progetti

6
progetti

5
progetti

2
progetti

2
progetti

Società e 
associazioni

Mobilità

Tempo libero e sport

Famiglia e 
affari sociali

Lavoro ed 
economia

Immagine e 
amministrazione

Salute

Istruzione e 
cultura

NeoecologiaUrbanizzazione

3
progetti



Consenso dei cittadini



Il consenso dei cittadini è il risultato integrato di workshop sui megatrend, sondaggi sulle emozioni e sondaggio tra i 

cittadini.

Combina le intuizioni derivanti da discussioni interattive sulle tendenze della società (workshop sui megatrend), le reazioni

emotive della popolazione (sondaggi sulle emozioni) e le opinioni e i suggerimenti generali su vari argomenti (sondaggi tra 

i cittadini).

Questo consenso offre una prospettiva completa sulle esigenze e le aspettative dei cittadini, costituendo una base preziosa 

per le decisioni politiche e la pianificazione futura.
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Consenso dei cittadini



A Terento, vediamo il nostro futuro in armonia con l'ambiente e la comunità, dove tradizione e innovazione vanno di pari 
passo. La nostra visione è quella di essere protagonisti nel formare un futuro caratterizzato da uno spirito pionieristico e 
dalla sostenibilità. Puntiamo a raggiungere questo obiettivo sviluppando concetti abitativi e soluzioni di mobilità innovativi, 
promuovendo l'uso di energie rinnovabili e preservando il nostro paesaggio pittoresco e il nostro patrimonio culturale.

La nostra capacità speciale risiede nelle forti radici della nostra comunità, che è caratterizzata da una vita comunitaria 
attiva e dall'impegno volontario dei nostri cittadini. Questa rete sociale ci permette di affrontare le sfide insieme e di 
trovare soluzioni che abbiano in mente il bene di tutti.

Confidiamo e ci affidiamo alla nostra capacità di essere uniti come comunità, soprattutto nei momenti difficili. Questa 
coesione si rafforza attraverso una comunicazione trasparente e il coinvolgimento attivo di tutti i cittadini nei processi 
decisionali. In questo modo, creiamo un ambiente in cui tutti si sentono al sicuro e un senso di appartenenza.

Ispiriamo i nostri cittadini rendendo Terento un luogo in cui valga la pena vivere, dove le esigenze di giovani e anziani sono 
tenute in considerazione. Questo include un'infrastruttura di alta qualità, strutture educative e ricreative accessibili e la
promozione di cicli economici locali che generano posti di lavoro e garantiscono l'approvvigionamento locale.
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Consenso dei cittadini



Documenti di lavoro



Gli allegati al documento sono i risultati intermedi delle varie fasi del progetto del processo partecipativo, che comprende 
sia l'indagine sulle emozioni che il sondaggio tra i cittadini.

Queste appendici documentano lo sviluppo in corso e gli approfondimenti ottenuti da queste indagini.

Forniscono una visione dettagliata dei dati raccolti, delle opinioni e delle emozioni dei cittadini coinvolti.
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Documenti di lavoro



Part_A1_Megatrends_Terenten

Part_A2_Emotionsbefragung_Terenten

Part_A3_Bürgerbefragung_Terenten
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Documenti di lavoro
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